Comprometida con la proteccion de la ciudadania en las relaciones de consumo, la Escuela
Argentina de Educacidn en Consumo (EAEC) ofrece un programa orientado a la proteccion del
consumidor celiaco y su entorno en Argentina. El mismo otorga herramientas necesarias para
realizar una eleccidon consciente e informada a la hora de adquirir productos alimenticios,
medicamentos y acceso seguro a la salud en el marco de equidad ciudadana.

La celiaquia es una enfermedad que en Argentina afecta un alto porcentaje poblacional, una
de cada 100 personas la padecen (Ministerio de Salud de la Nacidn); conocer y comprender la
normativa vigente, su implicancia, alcance, y las relaciones consumo que de ella devienen
contribuye a una mayor y mejor proteccion a las y los consumidores.

En el ambito normativo se analizara la Ley Nacional de celiaquia n° 26.588 vy su
reglamentacion, Decreto 218/2023, vinculando la temdtica de Salud Publica con el acceso
seguro a bienes y servicios en las relaciones de consumo.

Se abordaran los contenidos con especial referencia al interés nacional, la investigacion clinica
y epidemioldgica, la capacitacion profesional en la deteccién temprana, diagndstico y
tratamiento de la enfermedad celiaca, al mismo tiempo que su difusion; y mas estrictamente,
los derechos de las y los consumidores en relacién al acceso y comercializacion de alimentos y
medicamentos libres de gluten.

Nos proponemos, entonces, revisar las caracteristicas de la legislacién en sus dimensiones
normativa y subjetiva, brindando contenido informativo para el consumidor celiaco y su
entorno.

Los objetivos del curso de “Proteccion de las y los consumidores con celiaquia” on line
son:

Identificar las normas nacionales que garantizan el derecho a la salud de las personas que
padecen celiaquia.

Comprender el alcance del derecho de acceso a alimentos seguros v libres de TACC.
Reconocer la vulnerabilidad del consumidor celiaco.

Conocer los beneficios de leer e identificar rétulos e imagenes en alimentos aptos para

celiacos.
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« Comparar las ventajas de evaluar en cada caso la relacién precio-calidad-cantidad de los
alimentos y medicamentos sin TACC.

Contenidos

MODULO 1
El consumidor celiaco

» Marco normativo

« Caracteristicas del consumidor celiaco

» Relacién de consumo

« Trato digno y derecho a la salud de los consumidores celiacos.

MODULO 2
Entorno y acceso al consumo de Alimentos libres de Gluten

» Alimentacion saludable sin gluten

» Compras seguras de ALG

» (Caracterizacion de rétulos e imagenes
» (Canales de Reclamo
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Cddigo Alimentario Argentino CAA

guia de practica clinica sobre diagndstico y tratamiento de la enfermedad celiaca en el
primer nivel de atencién ministerio de salud de nacién

Cuadernillo de orientacién para celiacos con informacién de sintomas, diagndstico,
tratamiento, derechos y recomendaciones. Ministerio de Salud de Nacién

Material para la integracién del nino con enfermedad celiaca en la escuela. Ministerio de
Salud de Nacion

guia de recomendaciones para un mend libre de gluten seguro anmat

GUIA DE BPM Establecimientos Elaboradores de Alimentos Libres de Gluten ANMAT
Programa de vigilancia de alimentos libres de gluten ANMAT

Guias Mundiales de la Organizacion Mundial de Gastroenterologia

Guia para la poblacién celiaca Ministerio de Economia

Instrumentos normativos utilizados en el curso

LEY 24.240

Ley N© 26.588.

Ley N° 26.522

Decreto 218/2023

Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N° 2176/13
Resolucion del MINISTERIO DE SALUD N© 144/22
Disposicidn 2574/13
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